Een conflict ontstaat meestal wanneer
twee of meer partijen een menings-
verschil hebben. Door de emoties en/of
botsende persoonlijkheden luisteren de
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Belangrijker dan het
man-vrouw zijn is het feit of de
vrouw contact weet te
leggen en overtuigt.
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Wat voor soort meldingen passen
bij R-Connect ?

R-Connect is vooral toe te passen bij irritaties of
conflicten tussen buurtbewoners (waar jongeren
bij betrokken zijn) in de dagelijkse leefsfeer. Het
gaat om situaties die te licht zijn voor formeel
optreden door politie en justitie.

Sorry zeggen lijkt gemakkelijk,
maar dat is het vaak niet.
; Een gded excuus maken?

Voor R-Connect: | | Niet voor R-Connect: | B e Emal niet

gemakkelijk. Want of een
excuus effectief is hangt af van
Overlast door Relationele conflicten verschillende factoren: spijt
(Hang) jongeren. Conflicten met verslavings- betuigen, uitleggen wat er
Geluidsoverlast ( Herrie, problematiek verkeerd ging, verantwoordelijk-
brommers enfof muziek. ) : heid nemen, aanbieden om het

Conflicten tussen huurder goed te maken en vergeving

_ : en verhuurder. vragen. Hoe meer factoren je af
Regelmatig voetoal in — kunt vinken hoe groter de kans
de tuin. Peychiatrische op verzoening is. Dit kwam uit
Pesterijen. problematiek een onderzoek van Ohio State
Een lopende University in 2016. Ze lieten
rechtsprocedure hierin een paar honderd
proefpersonen een
excuustekst voorlezen die een
of meerdere ‘sorry-elementen’
Vreemde geuren. Conflicten waar geweld bij bevatte. Vervolgens moesten
ten pas komt. ze beoordelen hoe effectief en
geloofwaardig het excuus was.
In het experiment bleek dat hoe
meer elementen een
verontschuldiging bevat, hoe
beter. Hierbij bleek
verantwoording nemen het
belangrijkst.

Vernielingen.

Rommel en vuilnis bij de Slepende, uitgekauwde
woning/handplek. conflicten
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